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Erweiterung der digitalen Guest Journey im HARBR. hotel

Konstanz

Digital und sicher: Nach dem Schlafwerk Stuttgart Nord und dem HARBR.
hotel Ludwigsburg setzt die Hotelbetreibergesellschaft DQuadrat LIVING
nun auch im HARBR. hotel Konstanz auf eine digitale Komplettlésung in

der Guest Journey.

Konstanz, Juli 2023 — Das umfangreich positive Feedback der Gaste spricht flir
sich: Sowohl im Schlafwerk Stuttgart als auch im HARBR. hotel Ludwigsburg
konnten bereits zwei Hotels von DQuadrat LIVING erfolgreich mit einer digitalen
Komplettlésung fuir einen entspannten Hotelaufenthalt ausgestattet werden. Nun
wurde auch die Guest Journey im HARBR. hotel Konstanz um digitale Services

erweitert.
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Vom Check-in Uber die Angabe des Meldescheins, Einsehen der Gastemappe,
Turdéffnung, Zahlung bis zum Check-out: Der Softwareentwickler straiv aus
Stuttgart setzt auf einen ganzheitlichen Ansatz mit digitalen Losungen. Durch die
Kombination mit den Turschldssern von SALTO Systems profitieren die
Hotelgaste besonders beim Check-In und bei der Turéffnung von den digitalen
Services ganz einfach direkt vom eigenen Smartphone aus. Ein App-Download

ist hierbei nicht von Noéten.

Auch weiterhin werden Gaste von der freundlichen, kompetenten und
umsichtigen HARBR.-Hotelcrew in jedem HARBR. hotel begruf3t. Die Crew hat
immer ein offenes Ohr fur Gaste-Anliegen und hilft, wo sie nur kann. Gaste, die
das digitale System nicht nutzen méchten, erhalten natirlich auch weiterhin die

Keycard zu ihrem Zimmer.

Bis Ende 2023 sollen alle Hotels von DQuadrat LIVING auf eine digitale Guest

Journey umgestellt werden.

Uber das HARBR. hotel Konstanz

Das HARBR. hotel Konstanz bietet 76 Zimmer mit vier Maisonette Studio-Suiten.
Zur Auswahl stehen die Kategorien Easy (4 Einzelzimmer), Relax (64 Doppel-
zimmer), Comfort (4 Doppelzimmer), Studio (2 Maisonette Suites) und Studio+
(2 Maisonette Suites). Alle Doppelzimmer und Studios sind mit extragroRen
Betten bestuckt. Die Studios verfligen zudem uber eine Kitchenette und werden
als klassische Suite, Apartment oder Familienzimmer vermietet. Damit eignen sie
sich bestens fur Gaste, die langer bleiben und sich selbst versorgen mdchten.
Acht Parkplatze stehen vor dem Hotel zur Verfligung, weitere 26 in der

hauseigenen Tiefgarage.
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Diese Presseinformation finden Sie auch im Internet unter

https://harbr.de/de/presse/erweiterung-der-digitalen-quest-journey-im-harbr-

hotel-konstanz/

Uber die DQuadrat LIVING GmbH

Die DQuadrat LIVING GmbH wurde im Januar 2015 als hundertprozentige Tochter der
DQuadrat REAL ESTATE GmbH gegrindet. Die Gesellschaft flhrt mit eigens
entwickelten Marken eigenverantwortlich den Betrieb von Boardinghdusern, Hotels und
Studentenapartments. Die Boardinghduser und Hotels schlieRen eine Nische zwischen
Ketten- und Privathotellerie und bieten Raum fiir Gemeinschaft. Die DQuadrat LIVING
GmbH schlie3t Betreibervertrage fur die Standorte ab und plant eine Ausweitung der
Standorte in ausgewahlten Destinationen. Mehr unter www.DQuadrat.com/DQuadrat-

living
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